Lumlsa Barcelona, 02 de octubre de 2024

Condiciones generales Bateria Virtual

Objeto del contrato

La denominada Bateria Virtual (en adelante, BVL), esta dirigida exclusivamente a aquellos
Clientes que dispongan —o vayan a disponer— de una instalacion de autoconsumo y estén -o
vayan a estar- acogidos a la modalidad de suministro de autoconsumo con excedentes
acogida a compensacion, conforme a lo establecido en el ,Real.Decreto.244/2019, de 5 de
abril.

Funcionamiento del servicio BVL

Elservicio BVL, consiste en el registro y acumulacion de la energia excedentaria generada
por la instalacion de autoconsumo en una hucha virtual, de manera que esta es convertida
en un saldo econémico que, a su vez, podra ser aplicado como una compensacion en las
facturas del suministro eléctrico contratado por el Cliente.

El saldo asociado a la energia excedentaria se acumulara mensualmente, sin limite
maximo. Este expirara el 31 de diciembre del mismo afio y podra ser compensado en
cualquier momento mientras el servicio esté activado. Una vez transcurrido este plazo,
caducara y no podra ser utilizado.

La compensacion podra ser aplicada a otros puntos de suministro diferentes al que esté
vinculado a la instalacion de autoconsumo, siempre que el titular del punto de suministro
sea el mismo en todos ellos y se encuentre al corriente de sus obligaciones de pago. En
ningun caso, la aplicacion de la compensacion podra suponer la emision de facturas
negativas por parte de Lumisa o el abono directo de cantidades a favor del cliente.

Duracion del servicio BVL

El servicio BVL tendrd una duracion anual, prorrogandose de forma automatica por
periodos iguales, salvo notificacion en contrario por cualquiera de las partes con un
preaviso minimo de quince (15) dias.

Precios y cuota por la prestacion del servicio

El precio horario asociado a la energia horaria excedentaria del mecanismo de
compensacion simplificada (a efectos del Real Decreto.244/2019, de 5 de abril) sera el que
se establezca en las condiciones particulares del contrato. A su vez, el importe al que se
convertira esa energia en saldo economico en la BVL se recoge en los anexos.*

Del mismo modo, Lumisa facturara al Cliente una cuota de alquiler de 7,5 €/kW/mes que
constara en la factura de electricidad con el concepto de “Alquiler bateria virtual”. El precio
de la cuota se actualizara segun el IPC real (Ultimo indice de precios al consumo interanual
general publicado por los érganos oficiales) el 1 de enero de cada ano.



Baja del servicio BVL

Lumisa dara de baja el servicio BVL en caso de que el Cliente deje de estar acogido a la
modalidad de autoconsumo con excedentes acogida a compensacion, si da de baja su
contrato de suministro eléctrico asociado al servicio BVL y/o si contrata un producto
incompatible con el servicio BVL. En tales escenarios, el saldo del que disponga el cliente
en ese momento podra ser utilizado hasta agotarse.

En caso de que el Cliente cambie de modalidad de producto virtual y modifique la BVL por
otro de los ofrecidos por Lumisa, se aplicara una penalizacion de 35 € y perdera el saldo
acumulado en los productos virtuales.

Del mismo modo, en caso de que el Cliente diese de baja todos sus suministros eléctricos
contratados con Lumisa, perdera el saldo acumulado en la bateria virtual.

Condiciones aplicables

Estas condiciones son aplicables a las nuevas contrataciones. Las condiciones en las
contrataciones anteriores a la fecha 02/10/2024 se mantendran durante un afno desde la
firma del Contrato.

Lumisa se reserva el derecho a modificar o revocar en cualquier momento las presentes
condiciones, las cuales seran comunicadas con al menos quince (15) dias de antelacion,
teniendo derecho el cliente a resolver el contrato del servicio sin coste alguno.



